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48,7%

inversiones net.as
destinadas a activos
sostenibles

SM€

préstamos ayudas
COVID-19
a interés 0%

704.250€

ayudas extraordinarias
COVID-19
para mutualistas
alternativos

Nuevp
Cddigo Etico
y de Conducta

Proyecto
“SEDA”
para desarrollar
talento
digital

Observatorio del
Ahorro Familiar
Fundacidon

Mutualidad Abogacia

y Fundacion IE

1ISO 9001:2015 ﬂ

para el Servicio
100%

de Atencioén

Telefénica Comercial _ .
plantilla en teletrabajo

con un importante

despliegue tecnoldgico

Contratacioén
digital

en 6 pasos
para el Sistema
de Ahorro Flexible

100%

energia renovable

Catedra UB -
Escuela de
Pensamiento K

Fundacion ’I 4
Mutualidad Abogacia
sobre Economia del
Envejecimiento

inmuebles
Certificacion BREEAM®

HITOS DEL

ANO 2020

QOO®

MEMORIA DE RESPONSABILIDAD CORPORATIVA
Y DE INFORMACION NO FINANCIERA 2020
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